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Wichtiger Hinweis!
Der Besuch der ZIA ist ausschließlich nur nach 

vorheriger Terminvereinbarung möglich. 

Dienstleistungsangebot der
zentralen 
Informations- und 
Annahmestellen (ZIA) 

 

der Bremer Finanzämter
Mit der Einrichtung der verschiedenen 
zentralen Informations- und Annahmestellen 
der Bremer Finanzbehörden ersparen wir 
Ihnen Wege und Wartezeiten. 

Serviceleistungen der ZIA:

 
  

 
 

  
 

 

• Annahme von Steuererklärungen
• Annahme von Lohnsteuerermäßigungsanträgen

zur Änderung oder Löschung von elektronischen
Lohnsteuerabzugsmerkmalen (z.B.
Steuerklassenwechsel)

• Informationen zu Zuständigkeiten und
Beantwortung allgemeiner steuerlicher Fragen
(keine Fachberatung; hierfür ist
Ihr Steuerberater zuständig)

• Vermittlung bei Detailfragen an die zuständigen
Sachbearbeiter:innen

• Allgemeine Auskunftserteilung und Weiterleitung
der Unterlagen an die zuständige Stelle

• Ausgabe von Formularen und
Steuererklärungsvordrucken

Standorte und Daten der ZIA: 
Für die stadtbremischen Finanzämter: 
Bremen Stadt:
Terminvereinbarung Tel.: +49 421 361 95096 
E-Mail: termin@fa-hb.bremen.de
Telefonnummer: +49 421 361 90909
Fax-Nummer: +49 421 361 95123
E-Mail: office@fa-hb.bremen.de
Internet: finanzen.bremen.de/zia

Zentrale Informations- und Annahmestelle, 
Rudolf-Hilferding-Platz 1, 
28195 Bremen 
- Zimmer 100 -
Dienstleistungszentrum (ohne Termin) 
Schillerstraße 22, 
28195 Bremen 
-Zimmer 1020 -
Formulare sind im Zimmer 1019 erhältlich
Servicezeiten (beide Standorte): 
Montag und Donnerstag: 10:00 bis 18:00 Uhr 
Dienstag: 08.00 bis 16:00 Uhr
Mittwoch: 07.00 bis 15.00 Uhr
Freitag: 08:00 bis 14:00 Uhr 
oder: 
Zentrale Informations- und Annahmestelle,
Terminvereinbarung Tel.:+49 421 361 97441 
E-Mail: terminnord@fa-hb.bremen.de
Telefonnummer: +49 421 361 90909
Fax-Nummer: +49 421 361 97091
E-Mail: office@fa-hb.bremen.de
Internet: finanzen.bremen.de/zia
Bremen-Vegesack 
Gerhard-Rohlfs-Straße 32, 
28757 Bremen 

Servicezeiten: 
Montag und Dienstag: 08:00 bis 16:00 Uhr 
Mittwoch: 07:00 bis 15:00 Uhr 
Donnerstag: 10.00 bis 18:00 Uhr 
Freitag: 08:00 bis 14:00 Uhr 

Finanzen.bremen.de/zia
Finanzen.bremen.de/zia
mailto:terminnord@fa-hb.bremen.de


 

  
 

 
  

 
 

 

Für Bremerhaven:
Zentrale Informations- und Annahmestelle,
Terminvereinbarung Tel.: +49 471 596 99057 
termin@finanzamtbremerhaven.bremen.de   
Telefonnummer: +49 471 596 99000 
Fax-Nummer: +49 471 596 99105 
E-Mail:
office@FinanzamtBremerhaven.bremen.de
Internet: finanzen.bremen.de/zia
Rickmersstraße 90, 
27568 Bremerhaven 

Servicezeiten: 
Montag und Dienstag: 08:00 bis 16:00 Uhr 
Mittwoch: 07:00 bis 15:00 Uhr 
Donnerstag: 10:00 bis 18:00 Uhr 
Freitag: 08:00 bis 14:00 Uhr 

Formulare
Sollten Sie dennoch einmal vor verschlossener Tür 
stehen, so können Sie die wichtigsten Formulare 
auch über folgende Internetadresse downloaden 
oder online ausfüllen: 
Internet: finanzen.bremen.de/formularcenter 
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